
Приложение

УТВЕРЖДЕНО
приказом министерства цифрового развития 

и связи Новосибирской области

от    [МЕСТО ДЛЯ ШТАМПА]

Нормативные затраты
на выполнение работ, используемых для установления государственного задания государственному бюджетному 

учреждению Новосибирской области «Центр информационных технологий Новосибирской области»

№ Наименование 
государственной услуги, 

работы

Содержание государственной услуги, 
работы

Единица 
измерения

Нормативные 
затраты на 

2025 год в руб.

Нормативные 
затраты на 

2026 год в руб.

Нормативные 
затраты на 2027 год 

в руб.
1. Эксплуатация и 

сопровождение 
государственных 

информационных систем и 
информационных 

ресурсов, входящих в 
состав государственных 

информационных систем, 
органов государственной 

власти Новосибирской 
области, структурных 

подразделений 
администрации 
Губернатора и 
Правительства 

Новосибирской области

Техническая поддержка 
государственных информационных 
систем, первая линия. Клиентское 

сопровождение пользователей.

Количество 
информацио

нных 
систем, 

информацио
нных 

ресурсов 
(единица)

2 942 879,46 3 079 263,13 3 223 117,62



2. Эксплуатация и 
сопровождение 

государственных 
информационных систем и 

информационных 
ресурсов, входящих в 

состав государственных 
информационных систем, 
органов государственной 

власти Новосибирской 
области, структурных 

подразделений 
администрации 
Губернатора и 
Правительства 

Новосибирской области

Техническая поддержка 
государственных информационных 
систем, вторая линия. Клиентское 

сопровождение пользователей.

Количество 
информацио

нных 
систем, 

информацио
нных 

ресурсов 
(единица)

3 390 781,50 3 621 360,85 3 802 379,71

3. Эксплуатация и 
сопровождение 

государственных 
информационных систем и 

информационных 
ресурсов, входящих в 

состав государственных 
информационных систем, 
органов государственной 

власти Новосибирской 
области, структурных 

подразделений 
администрации 
Губернатора и 
Правительства 

Новосибирской области

Техническая поддержка 
государственных информационных 
систем, третья линия. Клиентское 

сопровождение пользователей.

Количество 
информацио

нных 
систем, 

информацио
нных 

ресурсов 
(единица)

280 270,10 330 185,54 346 864,40

4. Эксплуатация 
автоматических 

телефонных станций и 
контактных центров

Обслуживание, обеспечение 
функционирования, техническая 

поддержка и модернизация 
автоматических телефонных станций и 

Количество 
автоматичес

ких 
телефонных 

111 291,46 128 939,91 135 833,18



контактных центров станций, 
количество 
контактных 

центров 
(единица)

5. Эксплуатация средств IP-
телефонии

Обслуживание средств IP-телефонии. 
Клиентское сопровождение 

пользователей.

Количество 
средств IP-
телефонии 
(единица)

4 928,07 5 552,06 6 040,26

6. Обеспечение 
функционирования 
технологического 

оборудования конференц-
залов Правительства 

Новосибирской области

Техническое обеспечение проведения 
мероприятий в конференц-залах 

Правительства Новосибирской области

Количество 
конференц-

залов 
(единица)

10 109 841,16 11 325 716,52 11 864 196,72

7. Администрирование и 
техническая поддержка 

компьютерной техники, без 
материально-технического 

обеспечения.

Техническая поддержка и обеспечение 
функционирования компьютерной 

техники, без материально-технического 
обеспечения. Клиентское сопровождение 

пользователей

Количество 
автоматизир

ованных 
рабочих 

мест 
(единица)

66 664,40 74 950,52
80 409,32

8. Техническое 
администрирование, 

поддержка серверного 
оборудования единой 

информационно-
коммуникационной сети 

Правительства 
Новосибирской области

Обслуживание и обеспечение 
функционирования серверного 

оборудования

Количество 
серверного 
оборудован
ия (единица)

75 128,30 89 047,78
93 850,80

9. Техническое 
администрирование, 

поддержка 
коммуникационного 
оборудования единой 

информационно-
коммуникационной сети 

Правительства 

Обслуживание и обеспечение 
функционирования коммуникационного 

оборудования

Количество 
коммуникац

ионного 
оборудован
ия (единица)

2 775,07 3 193,45 3 357,54



Новосибирской области
10. Техническое 

администрирование, 
поддержка сетевого 

оборудования единой 
информационно-

коммуникационной сети 
Правительства 

Новосибирской области

Обслуживание и обеспечение 
функционирования сетевого 

оборудования

Количество 
сетевого 

оборудован
ия (единица)

63 997,80 72 876,11 76 428,87

11. Эксплуатация, 
сопровождение и 

модернизация 
государственной 

информационной системы 
Новосибирской области 

«Единая платформа 
официальных сайтов 

органов государственной 
власти Новосибирской 

области» и 
информационных 

ресурсов, взаимосвязанных 
с государственной 

информационной системой 
Новосибирской области 

«Единая платформа 
официальных сайтов 

органов государственной 
власти Новосибирской 

области»

Обеспечение бесперебойного 
функционирования, технической 
поддержки пользователей ГИС 

Новосибирской области «Единая 
платформа официальных сайтов органов 
государственной власти Новосибирской 
области» и информационных ресурсов, 
взаимосвязанных с ГИС Новосибирской 

области «Единая платформа 
официальных сайтов органов 

государственной власти Новосибирской 
области», в том числе актуализация, 

адаптация, модернизация, доработка и 
приведение в соответствие с 

законодательством РФ и Новосибирской 
области, а также нормативно-правовыми 

актами уполномоченного органа 
Новосибирской области по обеспечению 

доступа к информации о деятельности 
исполнительных органов Новосибирской 

области

Количество 
информацио
нных систем 

(единица)

35 158 775,19 37 359 315,64 39 080 843,48

12. Обеспечение 
функционирования 

Организация и настройка телефонных 
каналов связи и каналов связи для 

Количество 
информацио

4 201 861,16 4 528 731,11 4 749 939,57



государственной 
информационной системы 

«Система обеспечения 
вызова экстренных 

оперативных служб по 
единому номеру «112» 

Новосибирской области» в 
части предоставления 

пользователям 
возможности доступа к 

сервисам системы и 
осуществления обратных 

вызовов заявителям

передачи информации нных систем 
(единица)

13. Обеспечение 
функционирования 

государственной 
инфокоммуникационной 
сети передачи данных на 

территории Новосибирской 
области

Проведение работ  по созданию, 
ремонту, эксплуатации и настройке 

оборудования участков (фрагментов) 
государственной 

инфокоммуникационной сети передачи 
данных на территории Новосибирской 

области

Количество 
сетей 

передачи 
данных 

(единица)

181 828 900,44 69 567 388,01 71 944 768,90

14. Обеспечение 
функционирования 

регионального сегмента 
системы КСЭОН на 

территории Новосибирской 
области

Обеспечение бесперебойного 
функционирования активного сетевого 

оборудования системы КСЭОН 
(настройка, ввод в эксплуатацию, 

плановое техническое обслуживание). 
Проведение поверки и планового 

технического обслуживания 
технических комплексов мониторинга 

условий окружающей среды 
регионального сегмента системы 

КСЭОН.

Количество 
систем 

(единица)

9 830 680,88 11 164 686,18 11 688 022,44

15. Эксплуатация, 
сопровождение и 

техническое 
администрирование ЦОД 

Правительства 
Новосибирской области, в 

Дооснащение, расширение, 
модернизация и техническое 

обслуживание инженерных систем. 
Эксплуатация, расширение, техническое 

администрирование программно-
аппаратных комплексов и сервисов 

Количество 
Центров 

обработки 
данных 

(единица)

555 014 729,13 257 419 863,80 256 677 227,77



том числе инженерных 
систем, программно-

аппаратных комплексов и 
сервисов.

ЦОД.

16. Обеспечение 
информационного обмена 

участников 
взаимодействия в рамках 

территориальной 
информационной системы 

Новосибирской области

Организация, техническое 
сопровождение и обеспечение 

функционирования информационного 
обмена участников взаимодействия в 

рамках территориальной 
информационной системы 

Новосибирской области

Количество 
территориал

ьных 
информацио
нных систем 
Новосибирс
кой области 
(единица)

50 610 093,95 52 692 087,34 53 335 135,07

17. Обеспечение 
работоспособности 

телефонной сети связи

Ввод в эксплуатацию нового и замена 
неисправного оборудования телефонной 
сети связи. Устранение неисправностей 

на оборудовании телефонной сети связи. 
Приобретение оборудования для 
обеспечения работоспособности 

телефонной сети связи

Количество 
телефонных 
сетей связи 
(единица)

3 057 753,33 6 521 303,97 6 848 801,52

18. Обслуживание участников 
взаимодействия в рамках 

территориальной 
информационной системы 
Новосибирской области, в 

части обеспечения 
компьютерной, 

организационной 
техникой, 

комплектующими и 
расходными материалами, 

программным 
обеспечением

Обеспечение работы участников 
взаимодействия в рамках 

территориальной информационной 
системы Новосибирской области, в 
части обеспечения компьютерной, 

организационной техникой, 
комплектующими и расходными 

материалами, программным 
обеспечением, а также его техническое 

обслуживание

Количество 
территориал

ьных 
информацио
нных систем 
Новосибирс
кой области 
(единица)

149 993 027,08 159 094 191,44 167 166 768,45

19. Обеспечение 
функционирования, 

развития и модернизации 
государственной 

информационной системы 

Ввод в эксплуатацию нового и замена 
неисправного оборудования системы. 

Устранение неисправностей на 
оборудовании системы. Приобретение 

оборудования и комплектующих, 

Количество 
информацио
нных систем 

(единица)

19 842 724,49 50 002 472,36 50 947 019,26



«Система обеспечения 
вызова экстренных 

оперативных служб по 
единому номеру «112» на 

территории Новосибирской 
области» в части 

обеспечения эксплуатации 
Системы.

организация работ по технической 
поддержке программного обеспечения 

для обеспечения бесперебойного 
функционирования системы и 

взаимодействия с экстренными 
оперативными службами

20. Сопровождение и 
эксплуатация 

информационных систем

Техническая поддержка 
информационных систем

Количество 
информацио
нных систем 

(единица)

49 241 572,10 55 383 435,09 56 299 908,78

21. Обеспечение 
функционирования и 

развития программно-
аппаратного комплекса 

«Система 
видеонаблюдения и 

видеоаналитики 
Новосибирской области»

Обеспечение функционирования, 
развития, эксплуатации, расширения, 

техническое администрирование и 
техническая поддержка программно-

аппаратного комплекса «Система 
видеонаблюдения и видеоаналитики 

Новосибирской области»

Количество 
программно
-аппаратных 
комплексов 
(единица)

54 587 767,54 61 442 878,93 62 026 188,78


